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HUYEN M’DRAK Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 413/BC-UBND M’Drdik, ngay 30 thang 6 nam 2023
BAO CAO

Két qua trién khai thwe hién cong tic chuyén ddi so 6 thang dau nim;
phwong hudéng, nhiém vu 6 thang cuoi nam 2023

Thuc hién Cong vin s 1003/STTTT-CNTT ngay 13/6/2023 cia S& Thong
tin va Truyén thdng tinh Dak Lak vé viéc bao céo két qua trién khai chuyén di so
phuc vu Phién hop so két 06 thang dau nam 2023 cua Ban chi dao vé chuyén doi
s6; UBND huyén M’Drak bao céo két qua trién khai thuc hién Chuyén doi s 6
thang dau nam 2023, phuong huéng, nhiém vu 6 thang cudéi nam 2023 trén dia
ban huyén nhu sau:

I. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN CHUYEN POI SO 6
THANG PAU NAM 2023

1. Chinh quyén 50
- Ban hanh cac van ban:

+ Kién toan ban Chi dao vé chuyén doi s6 huyén M’Drik (Quyét dinh sb
446/Qb-UBND ngay 27/02/2023);

+ Ban hanh Quy ché tiép nhén, xir 1§, phat hanh va quan 1y vin ban dién ti
gitta cdc co quan hanh chinh nha nudc huyén M’Drak (theo Quyét dinh so
1459/Qb-UBND ngay 11/4/2023);

+ Thanh lap 'l:é XU 1}'{ phan élph, kién nghi qua dich vu Phan anh hién
truong huyén M’Drak (Quyét dinh s6 2290/QD-UBND ngay 29/5/2023);

+ Déy manh st dung’ dich vu ky s6 trén Hé théng Quan 1y van ban va Diéu
hanh (iDesk) (Cong van s6 938/UBND-PVHTT ngay 05/6/2023).

- 100% lanh dao UBND cap x4 trd 1én da duoc cap, duoc tip huan, sir dung
chir ky so va cac phan mém cong nghé thong tin dung chung lién thong.

- Hé thong Quan 1y van ban va Piéu hanh (iDesk), Hé théng thong tin giai
quyét tha tuc hanh chinh (iGate), hé théng thong tin bao cao cua tinh dugc sur
dung thudng xuyén, phuc vu yéu cdu cong viéc va giai quyét cong viée cho
nguoi dan va doanh nghiép.

- Chimg thu s6: Da cdp cho 31 tap thé va 100% lanh dao cac_phong, ban,
nganh cua huyén, UBND cac xd, thi tran. Thang 5/2023, da gui ho so dé nghi
Cuc chung thu - Ban Co yéu Chinh phu cap ching thu s6 cho 72 cong chirc
dang lam viéc tai by phan Ti€p nhéan va Tra két qua cua huyén va cap Xa.

2. Kinh té s6

- Ty 1¢ doanh nghi¢p nho va vira sit dung nén‘téng s0 dat 30% so v&i muc
tiéu 30% nam 2022 (nhu: thanh toan khong dung tién mat, st dung mang xa hoi
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dé trao doi, quang ba hinh anh (Zalo, Facebook...), hop truc tuyén (Zavi, Zoom,
Google meet...).

- Khuyén khich cac ho san xuat néng nghiép c6 san pham dat chuan dwa
san phém trén san thuong mai di¢n tu. Pén nay, huyén c¢6 02 don vi: 01 HTX
DV Néng nghiép Minh Pirc & x3 Cu Prao c6 san pham cam tham gia san thuong
mai dién tir Vo so va 01 doanh nghiép & xa Ea Pil ¢ cac san phAm my pham,
thao dugc tham gia cac san thuong mai dién tir nhu Vo so,

- Ty 1€ doanh nghiép su dung hoa don dién tir dat 100%. Qua thyc hién cac
Ké hoach cua cip trén va K& hoach cuia UBND huyén, can b, cong chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong di dan thay d6i vé thoi quen thanh toan truc tiép bang tién
mit sang thanh toan bang phuong thirc chuyén khoan va vi dién tir.

3. X4 hoi s6
- Hién nay, 13/13 x4, thj trAn da thanh 1ap ban chi dao vé chuyen doi s6, 07
xa, thi tran ¢ 50 thon, buodn, t6 dan pho da thanh 1ap t6 cong nghé so6 cong dong.

- Tuyén truyén, van dong cac ho kinh doanh, cac nha hang, khach san, dich
vu nguoi dan tich cuc gan dia chi s6 dén cac ho gia dinh trén dia ban thong qua
nén tang Google Maps. Dén nay, trén 60% cac nha hang, khach san, dich vy da
dugc gan dia chi sd, tuy nhién, viéc ding ky dia chi s trén nén tang ban do sd
con gip nhiéu khé khin, yéu cau ngudi biét vé CNTT méi co thé dang ky dugc,
vi vay chua nhiéu ngudi dan c6 dia chi s trén ban do s6.

- Nganh Gido duc va Pao tao huyén da trién khai mot sd noi dung chuyén
doi s6 nhu: HO so dién tir, hoc ba dién tir, hoc truc tuyén, béi dudng gido vién
tryc tuyén, bao hiém y té, trang thong tin dién tt,...

4. Nhén hrc s6

- Pbi véi cong chirc chuyén trach cong nghé thong tin, hién nay huyén bd
tri 01 cong chirc thugc Phong Vin hoa va Thong tin ¢6 trinh d6 Cur nhan ky
thuat phan mém CNTT.

- Cac co quan, don vi con lai b tri cong chirc, vién chitc phy trach cong
ngh¢ thong tin ctia co quan, don vi (Trong do, mot s co trinh do dai hoc, trung
cap CNTT, con lai c¢6 chiing chi A, B vé trinh do ting dung CNTT).

5. An toan thong tin mang

- Cong tac quan 1y nha nudc vé cong nghé thong tin, cong tac dam bao an
toan an ninh thong tin dugc quan tadm. Viéc cap nhat cac kién thirc vé ddm bao
an toan an ninh thong tin, tmg dung cong nghé thong tin da duoc doi ngii can bo,
cong chuc thuc hién thuong xuyén.

- Pay manh trién khai chit ky s6, chimg thuc s trong cac giao dich dién tir
gifra cac co quan nha nudc voi nhau va gilta cac co quan nha nudc voi nguodi

! Cty TNHH Thuong mai Epis, nganh nghé chinh: San xut va throng mai cdc san phdm my pham, thao dugc.
Céc san thuong mai dang tham gia: Vo so, shopee, TikTok, Facebook. Cac san phé?im chinh: Dau g0i thdo duogc,
son dudng, tinh bot nghé. Phap 1y: Cac san pham du diéu kién ra thi trudng theo quy dinh Nha nuée. Hién dang
¢6 1 san pham dang trong qua trinh xét duyét hd so ocop.
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dan va doanh nghiép; trién khai giai phap an toan dir li¢u va phong, chong virus
mang may tinh cua cac co quan, don vi.

1. PANH GIA CHUNG
1. Thuén loi

Cong tac xay dung chinh quyén dién tu, chuyen d6i sb ludn nhan duoc su
quan tdm cua cép uy Pang, Chinh quyén tir tinh dén huyén va co so. Trong do,
huyén da quan tam dau tu bd tri da dang ngudn kinh phi dé xay dung hé théng
thong tin ddng bo tir huyén t6i co so, ing dung cong nghé thong tin hién dai
trong cong tac tuyén truyén, tao diéu kién thudn loi cho ngudi dan va doanh
nghiép dé dang tiép can va tlep nhén thong tin nhanh chong, chinh xac, cing
nhu tim kiém co hoi hop tac vé kinh té - xa hoi.

Co sé ha tang cong ngh¢ thong tin trén dia ban huyén dugc dau tu va phat
trién, mang vién théng, mang internet co ban dap tng nhu cau phat trién kinh té,
xa hoi; 100% céan bd, cong chirc, vién chirc thuc hién viéc tlep nhan va xu ly
cong viéc qua phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh (iDesk) dam bao theo
tién 4o, thoi gian quy dinh.

Nhin chung, trinh d§ tng dung CNTT cua can bg, cong chirc, vién chirc co
ban dap ung duoc yéu cau nhiém vu cong tac, chu dong tng dung CNTT trong
cong viée gop phan hd tro tot cong tac xu 1y nghiép vu, phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép.

2. Kho khan, vueéng mac

Ty 1& hd so giai quyét thu tuc hanh chinh dugc thuc hién hoan toan trén
moi truong mang chua cao. Mot sé dia phuong chua cip nhat day du théng tin
vé tiép nhan, xu Iy va tra két qua TTHC trén hé thdng théng tin giai quyét
TTHC cua tinh, chua thuc hién viéc ky sé trén hé thdng théng tin giai quyét
TTHC cua tinh dé hoan thanh viéc giai quyét TTHC theo quy dinh, con cham
trong viéc nhan va giai quyét ho so TTHC trén hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh. Tinh than trach nhiém cua céng chuc, vién chac phu trach bo
phan Tiép nhan va Tra két qua chua cao, trién khai viéc cap chimg thu s6 cho
cong chirc dang 1am viéc tai bo phan Tiép nhan va Tra két qua cia huyén va cap
xa con cham.

Can b, cong chuc, vién chirc tuy dugc b tri co ban day du may tinh, két
ndi internet, nhung nhiéu may da cii, cau hinh yéu va qua thoi han sir dung nén
anh huong dén viéc ddy manh ng dung CNTT, cdng tac chuyén doi sé tai cac
phong, ban, UBND céc x4, thi tran. Nhung viéc mua may méi dé thay thé thi
gap kho khian trong co ché mua sam tap trung.

Ty 18 ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén thuc hién gii hd so, nhan
két qua truc tuyén con thip, chua dong déu; viéc tiép nhan hd so va tra két qua
qua dich vu buu chinh céng ich chua cao. Viéc nay do cong tac tuyén truyén
chua that sy hiéu qua, nguoi dan chua hinh thanh théi quen st dung dich vu
cong.
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Ti & co quan, don vi thuc hién ky sb vin ban dién tir trén iDesk dat cao,
nhung ti 1& van ban dién tir ky sé trén iDesk dat thap. Mot s6 co quan, don vi
ngudi dimg dau chua that sy quyét liét trong chi dao thuc hién chuyén doi s tai
co quan, don vi.

I1l. CAC NHIEM VU TRONG TAM VE CHUYEN POI SO TRIEN
KHAI TRONG QUY 111 VA 6 THANG CUOI NAM 2023

Dé thyc hién t6t cong tac chuyén doi sb ctia huyén, trong 6 thang cudi nim,
UBND huyén d€ ra mot s6 nhi€ém vu trong tam nhu sau:

1. Tiép tuc thuc hién nghiém tic cac vin ban chi dao ctua Trung wong, cia
tinh, huyén vé cong tac Chuyén doi so.

2. Xac 1ap ddu mdi tiép nhéan, phu trach xu ly phan anh, kién nghi cia cac
phong, ban thudc huyén va UBND cac x4, thi trn.

3. Phat huy vai tro ctia Ban Chi dao vé chuyén d6i sd cip xa va to chirc tap
huan cho T6 cong nghé s6 cong dong.

4. Tiép tuc phoi hop v6i S Thong tin va Tuyén thong, cac doanh nghiép
vién thong, cac phong, ban, nganh doan thé va cac x4, thi tran ra _quan van dong
nguoi dan, doanh nghiép cung tham gia cong tac Chuyen d6i s, tao tai khoan
thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4, tiép tuc cap chir ky sé mién phi
cho nguoi dan.

5. T6 chirc 01 16p tap huan, hudéng dan chuyén d6i s6 nham nang cao trinh
do nhan thirc cho can b9, cong chirc, vién chire v€ ing dung cong nghé thong tin
trong thuc hién nhiém vy, nhan thire ¢ day trudc hét phai bat dau & cac cap lanh
dao, nguoi dung dau co quan, don vi ro1 dén cong chuc, vién chuc, lan toéa dén
nguoi dan, doanh nghiép hiéu duoc loi ich cua Chuyén doi sé khi toan dan tich
cuc tham gia.

6. Phat dong Phong trao Thi dua “Chuyén d6i sd giai doan 2023 - 2025”
trén dja ban huyén M’Drik dé danh gia tién do, két qua thuc hién cong tac
chuyén doi sé theo ké hoach cta tinh nham kip thoi chi dao, don dbc day manh
chuyen do6i s6 va thao g& khé khin, vuéng miac trong to chirc thuc hién chuyén
d6i o tai cac co quan, don vi.

7. Ra soat, ddu ndi lai duong truyén ) 1jéu cép 1T thpo Quyét dinh sb
08/2023/Qb-TTg cua Thu tudéng Chinh phu vé Mang truyén so li¢u chuyén
dung phuc vu céc co quan Pang, Nha nudc.

8. Xay dyng méi Trang Thong tin dién tir cho 13/13 x4, thi tran hoan thanh
trong quy 111/2023.

9. Pau tu mdi Pai Truyén thanh ung dung cong nghé théng tin — vién
thong cho 03 xd theo Chuong trinh MTQG Giam nghéo bén viing giai doan
2022 - 2025 (Huyén dau tu cho xa Cu San, S& Thong tin va Truyén thong dau tu
cho xa Krdng Jing va xa Ea Trang).
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10. Thiét 1ap cac diém Wifi Maketing hd tro dong bao DTTS tmg dung
CNTT dé phuc vu phat trién kinh té, x3 hoi va dam bao an ninh trat tu tai tru
s6/Mot cira cua cac xa: Cu Prao, Cu M’Ta, Krong Jing, Krong A va Ea Trang
(Chuong trinh MTOG Phdt trién KT-XH viing dong bao DTTS va mién nii giai
doan 2021 — 2030, giai doan I: Tir nam 2021 dén niam 2025).

~11. Xac dinh cap d6 va lap ho so dé xuét cap dd an toan hé thong thong tin
cap do 2 cho Trang thong tin dién tr huyén va hé thong mang nd1 bg (Lan) cua
huyén.

12. Gi6i thi€u thu vién online trén Trang thong tin dién tir cia Thu vién
tinh Bak Lak dén cac phong, ban, nganh, doan thé huyén va UBND céac xa, thi
tran.

Iv. Pé xuit ndi dung tham luén tai Phién hop: Co hoi va thach thirc cho
san pham dia phuong trén nén tang san thuong mai dién tir.

Trén déay la Bao cao két qua trién khai thyc hién cong tac chuyén doi s6 6
thang dau ndm 2023 va phuong hudng, nhiém vu 6 thang cudi nam 2023 cua
UBND huyén M’Drak./.

Noi nhdn:

- S6 TT&TT tinh Dék Lik (b/c);

- TT. Huyén uy (b/c);

- TT. HDND huyén (b/c);

- Chu tich, c&c PCT UBND huyén;

- Cac phong, ban, nganh thudc huyén (t/h);
- UBND céc x4, thi tran (t/h);

- Luu: VT.
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